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1. INTRODUCCION
Se ha disefiado este procedimiento para permitir enfrentar situaciones imprevistasy no
controladas, cuyo impacto representa un riesgo inminente y grave a las personas y/o
bienes del colegio, y que requiere acciones inmediatas para controlar y neutralizar sus
efectos.
Dada la dinamica propia de la organizacion, este plan debe ser actualizado periddica-
mente, cambios que deberan ser informados a todos los miembros de la comunidad

escolar.

A continuacion, presentamos el Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Domus-
Mater, elaborado en forma especifica para este establecimiento, ubicado en Bueras N°
401, cuyo principal objetivo es velar por la seguridad integral de los alumnos y de la
comunidad escolar a través de la prevencién de siniestros, el cual puede ser

determinante en el momento de salvar vidas humanas.

2. OBJETIVO
Elobjetivo de este plan es definir los procedimientos, funciones y responsabilidades para
estar preparado, prevenir y responder a accidentes y situaciones de emergencia;
particularmente donde pueda haber un impacto significativo en la seguridad de las

personas integrantes de la comunidad educativa.

3.DEFINICIONES

Emergencia:
Cualquier situacion que altere las condiciones de actividad normal en el colegio y

sectores adyacentes, y que ponga en riesgo la integridad de los miembros de la

comunidad educativa, visitantes y los bienes del colegio.



Plan de Emergencia:

Programa de acciones coordinadas, eficiente y eficazmente, para hacer frente a un si-

niestro o emergencia, con el objeto de salvaguardar vidas, bienes o el medio ambiente.

El Plan de Emergencia se aplica en caso de producirse lo siguiente:
1.1 Incendio
1.2 Derrames de productos peligrosos y fuga de gas
1.3 Terremotosy otros desastres naturales
1.4  Accidentes escolares
1.5  Accidentes de adultos
16  Extravio de menor
1.7  Cortes de energia eléctrica
1.8  Aviso de Bomba
19 Robo
1.10 Asalto
1.11  Emergencia durante el recreo

1.12 Emergencias en actividades masivas

Evacuacién:
Abandono organizado, parcial o total, de las dependencias del colegio ante una

emergencia.

Plan de Evacuacion:

Conjunto de actividades y procedimientos tendientes a preservar la vida e integridad
fisica de las personas en el evento de verse amenazadas, mediante el desplazamiento a

través y hasta lugares de menor riesgo, previamente definidos.

Vias de Evacuacion:

Es un camino continuo y sin impedimentos, para trasladarse desde cualquier punto del

colegio a un lugar seguro (Zonas de Seguridad).

Zona de Seguridad: Zonas predeterminadas del colegio, que presentan condiciones de 2




mayor seguridad ante la ocurrencia de un siniestro, hacia donde deben acudir los
diferentes grupos de personas (alumnos, profesores, administrativos, auxiliares, visitas,
etc.) en el caso de determinarse la evacuacion parcial o total del colegio. En este caso
el establecimiento cuenta con 2 zonas de seguridad:

Zona de Seguridad N° 1: Patio descubierto y Zona de Seguridad N° 2: Patio trasero

Centro de Operaciones:

Lugar fisico donde se constituye el Comité de Manejo de Emergencia ante la ocurrencia

de un siniestro.

Simulacros:

Accion planificada y coordinada de alarmay evacuacion, para comprobar la eficiencia de
los planes ante la ocurrencia de determinadas emergencias. También busca meca- nizar
la conducta de los miembros de la comunidad educativa ante una emergencia, con lo
que se logra minimizar la posibilidad de que surjan situaciones de panico y se optimiza

el tiempo de ejecucion de la evacuacion.

Conato de emergencia:

Es el incidente que puede ser controlado y dominado de forma sencilla y rapida por el

personal y medios de proteccion del colegio.

Emergencia parcial;

Es el incidente que para ser dominado requiere la actuacion del Grupo de Apoyo. Los
efectos de la emergencia parcial quedan limitados al sector especifico y no afectan a

otras dependencias del colegio ni a terceras personas.

Emergencia general;

Es elincidente que precisa de la actuacion del Grupo de Apoyo y, eventualmente, la

ayuda de medios de socorro y salvamento externos. La emergencia general normal-

mente se traducira en la activacion del Plan de Evacuacion.



Autoridad del colegio:

Para efectos de este documento, se entendera como autoridad del colegio a quienes
ocupen alguno de los siguientes cargos: Director(a), Coordinador(a) de Formacioén y

Conducta(a), Coordinadores(as) Académicos(as).

4. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE COMITE DE EMERGENCIA.

Estructura que define el colegio para hacer frente a eventuales situaciones de
emergencia.

Las dependencias jerarquicas y funciones habituales, para efectos del Plan de
Emergencia, pueden no coincidir con el Organigrama oficial de la institucion.

Se busca un esquema que permita dar respuestas y decisiones rapidas de acuerdo a la
emergencia que se presente. RESPONSABILIDADES



Comité de Emergencia del establecimiento
Esta labor recae en: DIRECCION, GERENCIA (JES), COORDINACION DE FORMACION Y
CONDUCTA, INSPECTORIAS DE NIVEL (CES).

Funciones:

Coordinartodas las acciones necesarias ante la ocurrencia de una emergencia,
tomando las decisiones pertinentes, de acuerdo a los méritos de cada situacion y los
procedimientos establecidos en el Plan.

Mantener coordinacion con el resto de los estamentos, sean éstos
representan-te de profesorado, representantes de alumnos, representantes de las
unidades de Bomberos, Carabineros y de Salud, etc.

Jefe de Emergencia:
Esta labor recae en: DIRECCION
En ausencia del Jefe de Emergencia, GERENCIA lo reemplaza con las mismas funciones y
atribuciones.

Funciones:

Valorar la emergencia y asumir la direccién y coordinacion de los medios fisicos

y humanos disponibles.

Una vez evaluada la emergencia con el resto del Comité de Emergencia del
establecimiento, ordena dar la alarma de evacuacién parcial o total de las

instalaciones. Instalar el Centro de operaciones en Entrada principal de alumnos
(sector Porteria): Sera el area destinada a la coordinacioén y logistica para enfrentar
la emergencia, donde se reunirdn los encargados de los servicios externos (SAMU,
Mutualidad, Bomberos y Carabineros) con el Comité de Emergencia. Para el
desarrollo de coordinacién y logistica se debera contar con: Planos del
establecimiento, antecedentes del siniestro (reporte breve de descripcion de los

hechos, material y personal involucrado, medios disponibles para enfrentar la
emergencia, etc.)



Asistir al Oficial a cargo del Cuerpo de Bomberos y/o al Oficial de Carabineros,
en el control de la emergencia.

Coordinar con el representante del SAMU y/o Mutualidad la atencién de lesiona-

dos.

Atender a los representantes de los medios de comunicacion y decidir qué infor-

macion se entregara.

Solicitar a Carabineros de Chile el resguardo de determinados bienes sila situa-

cion asi lo amerita.

Determinar las acciones a seguir para el reacondicionamiento del lugary reanu-

dacion de las actividades.

Restringir el acceso a determinadas areas por el periodo que estime necesario,
por razones de seguridad del personal o proteccion de bienes o evidencia.

Informar atodo el personal sobre el momento y las condiciones en que se vol-
vera a las labores habituales. Ordena el reingreso o no a las dependencias, una vez

superada la emergencia.

Emitir un informe completo de la emergencia.

Coordinador de Emergencia
Esta labor recae en: COORDINADOR DE FORMACION Y CONDUCTA

En ausencia del Coordinador, INSPECTORIA ADJUNTA lo reemplaza con las mismas

fun-ciones y atribuciones.

Funciones:
Mantener informado al Jefe de Emergencia de todo hecho relevante relativo a la
emergencia.
Coordinar la correcta ejecucion del procedimiento establecido en el PISE, es-
pecialmente del Plan de Evacuacién.
Verifica, junto al Jefe de Emergencia, silas instalaciones reunen las

condicio-nes de seguridad adecuadas para el reingreso.

Durante la Emergencia debe mantener siempre en su poder un megafono para

impartir las instrucciones necesarias.



Jefe Grupo de Apoyo
Esta labor recae en un DOCENTE DE EDUCACION MEDIA (Voluntario, Sr. Mauricio Doria

Romero) responsable de coordinar el trabajo del Grupo de Apoyo, ante la ocurrencia de

un siniestro.

Funciones:
Dirigir las actividades de combate de incendios.
Entregar lainformacion al Comité de Emergencia, necesaria para tomar decisio-
nes.
Decide la tactica del combate del fuego.
Estar permanentemente alerta a las condiciones de seguridad durante el comba-
te del fuego.
Participa en la emision del informe de la emergencia.
Registrar los datos de los equipos utilizados en la extincion del incendio y su-
pervisar su reinstalacion o envio al servicio técnico respectivo.
Verifica en terreno instalaciones que hayan sufrido dafo, tanto en mobiliario co-
mo estructura
En caso de peligro inminente, incendio declarado o exceso de humo, dar orden
de retirada del lugar, evitando exponer a personal a cargo.
Durante la Emergencia debe mantener siempre en su poder un megafono para

impartir las instrucciones necesarias.

Grupo de Apoyo:
Esta labor recae en PERSONAL AUXILIAR Y DE MANTENCION, GUARDIAS, SERENOS u

otros.

Funciones:
Revisar periédicamente todos los equipos de emergencia disponibles, para

asegurar su adecuado funcionamiento y ubicacion.
Acudir al lugar donde se ha producido una emergencia, con objeto de intentar

su control, con los medios disponibles y sin exponer su integridad fisica inne-



cesariamente.

Cortar el suministro de energia eléctrica y de combustibles liquidos y de gas,

(si la emergencia lo amerita y si esta capacitado para hacerlo).

Evacuacién de materiales combustibles Sélidos, Liquidos y/o Gaseosos,
vehicu-los o productos que pudieran colaborar en la propagacion del fuego.
Sequir las instrucciones del Jefe de Grupos de Apoyo.

Revisar las instalaciones después de una evacuacion, verificando que no quede

nadie al interior de las instalaciones evacuadas.

Lideres de Evacuacion Alumnos:

Grupo de alumnos del colegio especialmente preparados (2 representantes por curso, de
1° Basico a IV Medio)

Funciones
Colaborar con el Profesor(a) en el caso de efectuarse una evacuacién masiva,
conduciendo a sus comparieros(as) hacia las zonas de seguridad establecidas.
Conocer con exactitud las vias de evacuacion que correspondan a su cursoy a

recintos comunes.

Contribuir al cuidado de la sefialética y elementos de seguridad existentes en
el colegio (letreros, extintores, mangueras, etc.).
Informar al Profesor Jefe de su curso cuando en la sala u otro recinto del cole-

gio identifique condiciones de riesgo.

Lideres de Evacuacion Administrativos
Esta labor recae en el (la) GERENTE DE GESTION Y DESARROLLO
En su ausencia, en el (la) JEFA DE GESTION

Funciones:
Dirigir la evacuacion del personal administrativo hacia las zonas de seguridad
de-signada.

Revisar el lugar para asegurarse que todas las personas evacuaron.



Realizar un chequeo de todo el personal, visitantes, contratistas y ayudantes en
las zonas de seguridad, para asegurarse que todos evacuaron.

Coordinar la atencién de primeros auxilios a quienes los necesiten.

Registrar los datos de las personas lesionadas y de aquellos trasladados a los

centros de atencion médica.

Personal capacitado en Primeros Auxilios. Funciones:
Prestar los primeros auxilios a las personas afectadas durantela

emergencia. Apoyar al Jefe de Emergencia, manteniéndose en el centro de
operaciones,
portando los elementos basicos de emergencia, a la espera deinstrucciones.

Coordinar acciones con SAMU, si corresponde.

5. SITUACIONES QUE CONSTITUYEN UNA EMERGENCIA

5.1 Incendio:
Incendios que representen cualquier tipo riesgo para la salud y seguridad de los miem-
bros de la comunidad educativa y visitas y/o que comprometan las instalaciones del co-

legio.

52  Derrames de combustible o productos quimicos y fugas de gas
Eventos producidos en instalaciones del colegio o en sus inmediaciones, que represen-

ten un riesgo para la salud y seguridad de los miembros de la comunidad educativa y/o

que comprometan las instalaciones

5.3 Sismos, Terremotos:
Sismos, cuya magnitud representen cualquier tipo riesgo para la salud y seguridad de
los miembros de la comunidad educativa y visitas y/o que comprometan las

instalaciones del colegio.



54  Accidente Escolar
Evento ocurrido al interior o en los alrededores inmediatos del establecimiento, que
afecte a algun alumno del colegio, durante el periodo de desarrollo de actividades lec-
tivas y/o extraprogramaticas, que le provoque alguna lesion, incapacidad o riesgo para

su salud.

5.5 Accidente de adulto
Evento ocurrido al interior o en los alrededores inmediatos del establecimiento, que
afecte a algun funcionario del colegio o visitante, que le provoque alguna lesion, inca-

pacidad o riesgo para su salud.

5.6  Nino Perdido
Se considera en casos de extravio de un alumno del colegio, al interior o alrededores del

colegio

5.7 Corte de energia eléctrica
Corte parcial o total de la energia eléctrica en el establecimiento, en horario de poca

iluminacion natural, que impida continuar con las actividades habituales y que signifi-

que un eventual riesgo para la integridad de los miembros de la comunidad educativa.

58 Avi Bom
Situacion de emergencia que ocurre en interior de colegio, ya sea por aviso de llamada

telefénica o alarma de terceros.

5.9  Asalto o Robo
Situaciones de emergencia en la que ocurre un acto donde puede haber una amenaza,

para sustraer algo en forma ilicita por un tercero.

510 Emergencia enrecreo
Situaciones que produzcan una emergencia y que signifique el tener que protegerse

y/o ponerse a resguardo (sismo, incendio, etc.) durante los recreos.
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5.11 [Evacuacion Masiva
Accidn preventiva ante un evento de emergencia y que significa desocupar ordenada-
mente un lugar en donde existe gran concentracion de publico y derivarlos a zona de

seguridad, con el fin de salvaguardar sus vidas.

6. EQUIPAMIENTO PARA EMERGENCIAS

Proteccién contra incendio

El colegio cuenta con extintores de polvo quimico seco (PQS) y CO2 (Ver anexo N° 8),y
una red humeda distribuidos en las diferentes dependencias del establecimiento. Es
importante el cuidado y mantencién de estos elementos de seguridad, lo que significa
qgue no deben ser manipulados ni utilizados indebidamente.

No deben estar obstruidos ni ser utilizados para otros fines.

El mal uso o dafio negligente a este equipamiento constituira una falta grave a los re-

glamentos del colegio.

[luminacién de emergencia

En las principales vias de circulacion y evacuacion de los recintos existen focos de
emergencia, los que se encienden automaticamente ante un corte de energia eléctrica,
permitiendo orientar la circulacion de las personas. El mal uso o dafio negligente a este

equipamiento constituira una falta grave a los reglamentos del colegio.

Sefalética de Seqguridad

En las dependencias del colegio hay instalada sefialética (letreros) de prevencion de
riesgos (no corra por la escalera, utilice los pasa manos, riesgo eléctrico, etc.) y de
evacuacion (via de evacuacion, puerta de emergencia, etc.), cuyo objetivo es, tanto
orientar a las personas que se encuentren al interior del establecimiento durante la
ocurrencia de una emergencia, como de incentivar conductas preventivas.

El dafio negligente y/o retiro no autorizado de la sefalética de seguridad constituira
una falta grave a los reglamentos del colegio.

11



Puertas de emergencia

Puertas ubicadas en lugares estratégicos, que cuentan con la particularidad de mante-
nerse abiertas para realizar una adecuada evacuacion. Su objetivo es permitir un tran-
sito mas fluido durante un proceso de evacuacion de las dependencias.

El mal uso o dafo negligente a este equipamiento constituira una falta grave a los re-

glamentos del colegio.

Escalera de evacuacion El colegio dispone de tres escaleras habituales y dos de

emergencias.

Sirenas de Emergencia.

El establecimiento cuenta con una central de activacion, la que se encuentra en porte-
ria, con sus respectivas bocinas ubicadas en lugares estratégicos, con el fin de que
pueda ser escuchada en todas las dependencias.

Megafono. Se cuenta con un megafono para casos de emergencia

Radiotransmisores. El establecimiento cuenta con un set de seis transmisores

de radio.

7. PROCEDIMIENTOS DE ACCION.

71  PROCEDIMIENTO ANTE PRINCIPIO DE INCENDIO

(Ver anexo N° 4)

- Alarma:
Cualquier persona (excepto alumnos) que detecte un principio de incendio, debera
intentar combatirlo con los medios existentes (extintores, mangueras de red hiumeda),
solo si se encuentra capacitado y no pone en riesgo su integridad fisica. Posteriormen-
te informara de inmediato a la primera autoridad del colegio que encuentre. Debera

informar claramente ubicacion del siniestro e intensidad del fuego.



-Constatacion:
La persona que haya sido informada debera verificar de inmediato la magnitud y ubi-
cacion del siniestro, a menos que el informante haya sido claro y preciso en determi-nar

la magnitud y ubicacion de éste.

- Comunicacion:
La persona informada, debera comunicar la emergencia a cualquier autoridad del cole-
gio. En caso de ser incendio declarado y que no se pueda combatir con medios pro-pios,
salir del lugar y solicitar a Secretaria/Porteria que llame de inmediato a Bombe-ros,
Carabineros y Servicio de Ambulancias, segun corresponda. Posteriormente, debe-ra
comunicar la situacién al Comité de Emergencia, aportando la mayor cantidad de
antecedentes disponibles. El Comité de Emergencia se hara cargo de la situacién y
evaluaran la eventual evacuacion parcial o total del colegio u otras medidas que esti-me

pertinentes.

-Evacuacion: (Ver Anexo N° 6).
Si la situacién lo amerita, se procedera a dar la orden al Coordinador de Emergencia para
que dé inicio al procedimiento de evacuacion parcial o total, de acuerdo al proce-

dimiento establecido para tal efecto.

Observacién:

En caso de la deteccion de olor a humo, cables quemados u otro material que sugiera
probabilidad de incendio, se debe proceder de inmediato a cortar la energia eléctrica
del sector desde tablero, comunicar a un miembro del Comité de Emergencia y/o au-
toridad del colegio, quienes deberan ordenar evacuar y cerrar el perimetro o recinto

involucrado.

Una vez conocida la emergencia por un miembro del Comité de Emergencia y/o autori-

dad del colegio, debera comunicarse de inmediato con Bomberos.
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7.2 FUGAS DE GAS, DERRAMES DE COMBUSTIBLE O PRODUCTOS
QUIMICOS:

Este tipo de siniestros pueden producirse en el colegio principalmente en: Laboratorio

de Ciencias, Comedor de estudiantes, comedor funcionarios docentes, Comedor Auxi-
liares o cualquier lugar donde haya un depésito de gas, combustible o almacenamiento

de productos quimicos. (Ver anexo N° 9).

- Alarma:
Si el riesgo es inminente, aléjese rapidamente del lugar y comuniquelo de inmediato a
alguna autoridad del colegio.
Si tiene los conocimientos, esta a su alcance y no pone en riesgo su integridad fisica,
cierre de inmediato la valvula del depdsito de almacenamiento o la fuente que pudiera

estar provocando el derrame o fuga.

- Constatacion:
La persona que haya sido informada debera verificar de inmediato la magnitud y ubi-
cacion del siniestro, al menos que el informante haya sido claro y preciso en determi-nar
la magnitud y ubicacién de éste. Posteriormente informara de inmediato a algun

miembro del Comité de Emergencia o autoridad del colegio.

- Comunicacion:
El Comité de Emergencia evaluara la situacion y decidira si se evacua parcial o total-

mente el colegio. También decidira el aviso a los organismos de socorro.

- Evacuacion:
Si la situacion lo amerita, se procedera a dar la orden al Coordinador de Emergencia pa-

ra que dé inicio al procedimiento de evacuacion parcial o total.

- Precauciones:
Evitar accionar interruptores eléctricos, encender fésforos y cigarrillos.

14



Personal auxiliar y de mantencidon debe desconectar la energia
eléctrica del lugar. Evite que se pongan en marcha vehiculos en

las areas cercanas al colegio.

Elementos de contencion con que se cuentan para emergencias de derrames:

Baldes con arena ubicados en: Caldera

7.3 PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO O TERREMOTO

Prevencion: (Ver AnexoN° 1)
Verificar posibles riesgos en la sala de clases, oficinas u otras dependencias del
colegio.
Tener claridad de las vias de evacuacién y zonas de seguridad que le corres-

ponde a cada dependencia. (Ver plano; Anexo N° 10)

Ante la ocurrencia de un sismo: (Ver Anexo N° 5)

Conservar la calma para evitar el panico y la histeria colectiva, que podria pro-
ducir consecuencias mayores al sismo mismo.

Alejarse de las ventanas o estructuras colgantes, dentro de las posibilidades
del recinto (Los vidrios pueden quebrarse).

En el interior del recinto aléjese de inmediato de objetos, materiales y/o lumi-
narias que podrian caerle. Busque una zona segura dentro del espacio en que
se encuentre.
Abrir puerta(s). (En las salas de clases el alumno mas cercano alapuerta).
Refugiarse bajo pupitres, marcos de puertas, escritorios.
Evitar encender fésforos, velas, encendedores, etc. (ante eventuales riesgos de
una fuga de gas).
Si una persona cae en crisis de panico, hablele en forma pausada, no lo contradi-
ga. Tranquilicelo.
En caso de quedar atrapado, conserve la calma y trate de comunicarse al exte-

rior golpeando con algun objeto contundente.



. No evacuar el lugar si no se ha recibido instrucciones de hacerlo. A menos que
sea evidente y urgente hacerlo (ante una fuga de gas, principio de incendio,
riesgo eléctrico, etc.). Si la estructura del recinto se mantiene en buen estado,

es mas seguro permanecer alli, hasta recibir instrucciones.

Evacuacion.
Ocurrido un sismo el Comité de Emergencia evaluara la situacion y decidira si corres-
ponde dar inicio al proceso de evacuacion. Si asi lo estima, procedera a dar la orden al
Coordinador de Emergencia para que dé inicio al procedimiento de evacuacion parcial o
total. (Ver Anexo N° 6).
Siga las instrucciones de los lideres deemergencia.
Haga el o los recorridos que ha realizado en los simulacros de evacuacion
hacia su zona de seguridad.
Trasladese alazona de seguridad definida y espere instrucciones del Coordinador
de Emergencias.
Recuerde que en un terremoto contindan las réplicas, mantenga su posicion en
zonas de seguridad.
Solo es el Jefe de Emergencia quien da la orden de desalojo o fin de la emergen-
cia.
Si producto del sismo se produjesen otras emergencias (incendio, escape o fuga
de gas, combustible o productos quimicos), se procedera de acuerdo a lo esta-

blecido para cada situacion especifica.

PRECAUCIONES
Evacue SOLO ante la orden de evacuar v cuando el sismo hava pasado.

Durante el sismo es probable aue obietos se encuentren cavendo. pro-
duciendo el riesao de sufrir alaiin accidente
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7.4 ACCIDENTE ESCOLAR

El Protocolo de Accion atingente a Accidentes Escolares forma parte del Plan Integral de
Seguridad Escolar con que cuenta este establecimiento educacional. Cumple con la mi-
sidn de sistematizar una serie de acciones determinadas necesarias para reaccionar ante
un accidente.

Se considera accidente escolar cualquier lesion leve o grave que se haya provoca bajo
cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica o recreativa.
Todo accidente escolar debera ser informado al apoderado y si es necesario, derivado al
centro asistencial del Servicio de Salud mas cercano al establecimiento, en un formulario
denominado Declaracion Individual de Accidente Escolar, emitido por el Instituto de Se-
guridad Laboral (ISL) u otro documento similar aprobado por el respectivo servicio.

El seguro escolar protege a todos los/as alumnos regulares de establecimientos educa-
cionales reconocidos por el Ministerio de Educacion pertenecientes a: Educacién Parvula-
ria, Basica, Media, Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales,
Centros de Formacion Técnica y Universitaria. Ley 16.744 art. 3 del Ministerio del Traba-
jo y Prevision Social. Este beneficio protege a los/as estudiantes ante accidentes que
sufran a causa o con ocasion de:

* Sus estudios o en la realizacién de su practica profesional.

* En el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento educacional
o el lugar donde realice su practica profesional.

La atencidn la entregan las postas u hospitales de servicios de salud publicos, en forma
gratuita. Si el estudiante tuviese un accidente que implica riesgo vital o secuela funcional
grave, debe ser atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del
accidente.

Con la finalidad de entregar una adecuada atencion a los alumnos que llegan a sufrir un
accidente, se ha establecido que los accidentes se pueden clasificar en dos categorias:
a) Accidente escolar LEVE: Se consideran leves aquellas lesiones que por su natura-

leza no presentan hemorragia abundante, hemorragia constante, pérdida de conocimien-

to, inmovilidad o dolor excesivo, tales como:
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b) Accidente escolar GRAVE: Se consideran graves aquellas lesiones que presenten
hemorragia abundante, hemorragia constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o
dolor agravante.

PROCEDIMIENTO

Activacion del protocolo: Cualquier persona que se percate de la existencia de un alumno
accidentado, debera activar el protocolo informando rapidamente al funcionario mas
cercano, quien a su vez debera dar aviso inmediato en Inspectoria General. Si el Inspector
no es ubicable, informar en Direccion o, en su defecto, a Gerencia. Si ninguna de estas
personas es ubicable oportunamente, debe informar a la Inspectoria del nivel a que
corresponda el alumno(a).

Constatacion y contencion: Quien haya sido informado de un accidente escolar, de-bera
constatar de inmediato el hecho, acudiendo al lugar donde se encuentre el alumno
accidentado. Debera, de acuerdo a la gravedad de lo ocurrido, solicitar la presencia de
personal que cuente con conocimientos de primeros auxilios actualizado. Quien realice los
primeros auxilios debera evaluar la gravedad del accidente, de acuerdo a esto, pres- tar
los primeros auxilios en el lugar o, si es pertinente, trasladarlo a enfermeria o a la sala de
clases. Si la situacion lo aconseja y no se arriesga auin mas la salud del alumno(a), se le
debera conducir a un servicio hospitalario, en compaiiia de un(a) ins- pector(a) o en su
defecto, de un profesor o funcionario.

En el caso que el accidente revista caracter de gravedad, se debera llamar de inmediato a
un establecimiento hospitalario para que acudan a prestar la atencidén necesaria y si lo
determinan, trasladar al accidentado a un centro médico.

Comunicacion padres o apoderados: Inspectoria General o, en su ausencia, cual-quiera de
los Inspectores adjuntos deberd llamar a los padres del alumno(a) y comunicar lo
sucedido, consultando por acciones a seguir, cuando la situacién lo permita.

En el caso de alumnos de Educacion Parvularia, la comunicacion debera hacerla la Edu-
cadora del curso, informando ademas al Inspector General.

Traslado a servicio de urgencia: encaso de tratarse de un accidente de caracter
grave, el procedimiento contintda con la derivacion del estudiante accidentado al centro

asistencial mas cercano (Hospital Regional). Para esto se deberda considerar la opcién de

llamar al SAPU o ambulancia, o realizar el traslado en un vehiculo de cualquier funciona-
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rio del establecimiento que se ofrezca para este evento. En cualquiera de estos dos ca-
sos se designara a un funcionario que acompafara al accidentado hasta que el apodera-

do se haga presente.

7.5 ACCIDENTE DE ADULTOS
Quien presencia o tenga conocimiento de la ocurrencia de un accidente de un funcio-
nario del colegio o a alguien que se encuentra en nuestras dependencias, debera in-

formar de inmediato a una autoridad del colegio.

Si se encuentran presentes personas que estén debidamente capacitadas y segun las
caracteristicas del accidente, se entregaran las atenciones de primeros auxilios. Eva-
luada la gravedad del accidente, la persona informada debera tomar la decisién de enviar
al accidentado a un centro asistencial o llamar a un servicio de urgencia, de- pendiendo

de la naturaleza del accidente.

Durante la espera del servicio de urgencia se debera tranquilizar al accidentado.
Si no se esta capacitado, no moverlo, pues ello le puede causar consecuencias de mayor

gravedad.

Si el accidentado es un funcionario del colegio, operaran los procedimientos y benefi-

cios de la Mutualidad a la que la empresa esté adscrita.

7.6 EXTRAVIO DE MENOR.

- Alarma:
Quien tenga informacidn sobre el extravio de un estudiante al interior o alrededores del
colegio, debera dar aviso inmediato en Inspectoria General. Si el Inspector no es
ubicable, informar en Direccion o, en su defecto, en Gerencia. Si ninguna de estas per-
sonas es ubicable oportunamente, debe informar a la Inspectoria del nivel a que co-

rresponda el alumno(a).

A su vez, debera brindar una descripcion detallada del menor que incluya fecha y hora
de su desaparicion, lugar exacto de la desaparicion, nombre y apodos que tenga el



menor, asi como el género, edad, estatura, peso, vestimenta, color de piel y ojos, en-tre

otros datos que permitan identificarlo facilmente.

- Constatacion:
Quien haya sido informado de la desaparicion del escolar, de inmediato debera llamar a
personal de porteria para evitar salida del menor del interior del colegio, si este se
encuentra aun en él. Al mismo tiempo, personal auxiliar y de inspectoria comenzara a

realizar busqueda minuciosa del menor con los antecedentes disponibles.

Si el menor no es hallado en un periodo de 15 minutos luego de su desaparicion, se
llamara al nimero de emergencias 133 o al numero del Plan Cuadrante y se informara

la situacién para que personal policial se apersonen inmediatamente al lugar.

Si se encuentra al menor dentro del recinto escolar, accidentado, personal encargado
de primeros auxilios acude al lugar donde se encuentre el alumno y de acuerdo a la
gravedad de lo ocurrido, se le presta los primeros auxilios en el lugar o, si es pertinen-te,
trasladarlo a inspectoria 0 a su sala

Si la situacion lo aconseja y no se arriesga aun mas la salud del alumno(a), se le debe-
rd conducir a un servicio hospitalario, en compafiia de un(a) inspector(a) o en su de-

fecto, de un profesor o funcionario asignado para ello.

-Comunicacion a Padres o apoderados:
Coordinacién de Formacién y Conducta o, en su ausencia, Coordinacion Académica
debera llamar a los padres del alumno(a) y comunicar lo sucedido, consultando por

acciones a seguir.

7.7  CORTE ENERGIA ELECTRICA
Si ocurre un corte total o parcial de energia eléctrica en el colegio, en horario de poca
luz natural, las personas deberan permanecer en sus lugares, conservando la calma.

Automaticamente deberian activarse las luces de emergencia en los
pasillos y dependencias. Espere instrucciones para abandonar el recinto.



7.8 AVISO DE BOMBA.

- Constatacion:

' Quien reciba una llamada comunicando la colocacion de un artefacto explosivo
(bomba) o tenga algun indicio o sospecha de la colocacion de algun artefacto explo-
sivo en el colegio, debera mantener la calmay avisar de inmediato a alguna autori-dad
del colegio. Debe hacerlo con discrecidn, para no generar panico ni preocupacion

innecesaria.

En el caso de recibir el aviso a través de una llamada telefénica, debe mante-
ner la calma y hacer la mayor cantidad de preguntas posibles, de manera de obtener
informacion relevante para tomar decisiones: naturaleza de la llamada (eventualmen-
te una broma, amenaza, etc.), autor de la llamada (si se ha identificado), hora de
recepcion, hora prevista para la explosion, ubicacion del artefacto, caracteristicas del
artefacto, niumero de artefactos, contenido de la amenazay cualquier otra informa-cion

gue se consideren relevante.

Se debe averiguar si alguien vio algun tipo de actividad o presencia de extra-
fios y si se observo en ellas conducta sospechosa. Cualquier informacion que se ob-

tenga sera de gran utilidad.

Acciones:

La autoridad del colegio que reciba informacién de una llamada de colocacion
de artefacto explosivo o de elemento sospechosos de ser un artefacto explosivo, de-
bera convocar de inmediato al Comité de Emergencia, el que debera rapidamente
evaluar la situacioén con la informacion existente y determinar la evacuacién del cole-
gio. Inmediatamente después deberd llamar al GOPE (Grupo de Operaciones Policia-
les Especiales de Carabineros), al N° 133, dandole la mayor cantidad de antecedentes
disponibles.

Tomada la decision de evacuar, total o parcialmente el colegio, de acuerdo a la
informacioén que se tenga respecto de las caracteristicas, cantidades,
ubicaciones,
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etc., del o los eventual(es) artefacto(s) explosivo(s), se dard a viva voz la orden de
evacuacion y el lugar (Zona de seguridad) al que deberan dirigirse los diferentes cur-

sos y funcionarios, las que podrian no ser las que les corresponde habitualmente.

El Jefe de Emergencia, o quien le reemplace, sera el responsable de recibir a
los funcionarios del GOPE, entregarle toda la informacion de que se disponga e indi-
carles las areas de mayor riesgo con que cuenta la institucién (zonas de sistemas,

almacenamiento de liquidos, combustible, gas, etc.).

Precauciones:
Toda amenaza debe ser tratada como real, hasta que no se hagan las in-
vestigaciones necesarias que demuestren su falsedad.

Quien encuentre un objeto sospechoso no debe tocarlo; debe tratar de esta-
blecer su procedencia; sino es posible, debera evacuar en forma ordenada y serena el
area (sin mover ni tocar el paquete u objeto); y avisar de inmediato a alguna autori-dad
del colegio.

No debe permitirse que curiosos se acerquen y debe evitarse las aglomeraciones.

7.9 ROBO
Un asalto o robo es todo intento de entrar impetuosamente a una instalacion y quitar
bienes alas personas que las poseen, en los cuales frecuentemente existe agresion fisica
y verbal.
Considerando esta realidad de nuestra sociedad, es importante que todas las personas
cuenten con la informacidn necesaria para responder frente a este tipo de emergencias,
principalmente para evitar agresion y lesiones asociadas.
- Constatacion:
Quien sufra o sea testigo de la sustraccion de bienes materiales dentro del es-
tablecimiento, debe dar de inmediato alarma a personal de vigilancia quien se contac-
ta con Gerencia u otra autoridad de colegio para recibir orden de cierre de puertas u

otra medida a tomar. Esto debe ser realizado con la maxima discrecion, para no ge-

nerar panico en la comunidad educativa.



Si evento ocurre en horario en que se encuentre solo personal de vigilancia,

éste debe, ante todo, salvaguardar su integridad fisica.

Acciones después del robo:
. Cierre la zona afectada.
Notifique el robo ala policia local de forma inmediata.
Conserve toda la documentacion relativa al robo (grabaciones, memoria de datos
de la unidad central).
Comunique el robo a una autoridad del Colegio.
Proporcione a la policia toda la documentacién relevante, incluyendo fotogra-

fias de los objetos sustraidos e informacion escrita, si es que la hay.

710 ASALTO
Para enfrentar de mejor forma un asalto y/o robo, todo trabajador debe:
-Jamas oponer resistencia a personas que cometen el asalto o robo.
-En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que puedan poner en riesgo su vida
o de otros.
-Obedecer las instrucciones o mandatos de los asaltantes, manteniendo la calma en todo
momento.
-Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche sus conversaciones (palabras utili-
zadas), sera informacion valiosa para la investigacion posterior. Preste atencién al se-

X0, color de pelo, edad, peso, estatura estimada y vestimenta

Constatacion:

. Quien sufra o sea testigo de asalto dentro del establecimiento, debe dar de
inmediato alarma a personal de vigilancia quien se contacta con Gerencia u otra auto-
ridad de colegio para recibir orden de cierre de puertas u otra medida a tomar. Esto
debe ser realizado con la maxima discrecion, para no generar panico en la comunidad

educativa.
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. Si el evento ocurre en horario en que se encuentre solo personal de vigilancia,

éste debe, ante todo, salvaguardar su integridad fisica.

Acciones después del Asalto:
Una vez que los delincuentes se retiran del lugar, de aviso inmediato a Carabineros de
Chile y/o Policia de Investigaciones de Chile. Si existen lesionados, llame inmediata-
mente al numero de emergencia de SAMU.
Entregue detalles de lo ocurrido sélo a la policia, evite comentar el evento con per-
sonas ajenas a la empresa. Finalizado el evento, espere instrucciones de su jefatura

o de quien lo reemplace

711 TIROTEO
Ante un tiroteo en un colegio, la prioridad es proteger la vida mediante el protocolo "Correr,

Esconderse, Luchar”:
Buscar refugio inmediato en salas seguras.
Cerrar puertas con llave.
Apagar luces.

1.

2

3

4. Silenciar celulares y tirarse al suelo.
5. Llamar de inmediato a Carabineros.
6

Segquir las instrucciones de las autoridades.

Acciones de emergencia:

Refugio inmediato: Si el tiroteo es dentro, corra a la sala mas cercana o salga del edificio si
es seguro.

Asegurar la sala: Cierre puertas con llave, bloquee con muebles pesados y apague las
luces.

Silencio y ocultamiento: Aléjese de ventanas y puertas, tirese al suelo y ponga los celulares
en modo silencio (no vibrador).

No abrir la puerta: No abra la puerta a nadie bajo ninguna circunstancia; los Carabineros

tienen llaves.
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Acciones durante la crisis:

Llamar a emergencias: Avisar a Carabineros (133) o PDI (134) apenas sea seguro hacerlo,

indicando la ubicacion exacta.

Identificar riesgos: Evaluar si la amenaza es interna o externa para determinar la accion a

seguir (cierre inmediato vs. evacuacion).

Al llegar Carabineros:
Mantenga la calmay siga las instrucciones de los funcionarios.

Mantenga las manos a la vista y vacias en todo momento.

Prevencion y preparacion:
Los colegios deben contar con un protocolo de seguridad integrado (PISE) y realizar
simulacros.

No desestimar ninguna amenaza de atentado.

Numeros de emergencia:
Carabineros: 133 PDI: 134 Bomberos: 132

712 EMERGENCIA DURANTE EL RECREO
Ante la ocurrencia de una emergencia durante un recreo no es posible aplicar los pro-
cedimientos establecidos para cuando esto ocurre estando en una sala de clases;
ademas es un evento de mas dificil control, pues los alumnos no se encuentran bajo la
supervision directa de un profesor y pueden hallarse en diferentes lugares del colegio,

alejados de la Zona de Seguridad que corresponde a su curso.

Existe la probabilidad que, durante el desarrollo de un recreo o actividad similar, se
produzca una emergencia que signifique el tener que protegerse y/o ponerse a res-
guardo (sismo, incendio, etc.), en cuyo caso los alumnos y docentes deben actuar co-

mo se indica a continuacion.
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DURANTE RECREO: Procedimiento alumnos en caso de sismo.

. Mantener la calma, no correr ni gritar.

. Tratar de protegerse en el lugar en que se encuentren. Alejarse en lo posible de
ventanales y puertas de vidrio.

. Una vez concluido el movimiento telurico, deben acudir en calma (sin correr, ni

gritar) hacia la Zona de Seguridad mas cercana y seguir las instrucciones que les im-

partiran los profesores o autoridades del colegio que alli se encuentren.
Dependiendo de la situacién y naturaleza de la emergencia, es probable que: se autorice el ingreso
a las respectivas salas de clases, la evacuacion a otras Zonas de Seguridad o bien, la evacuacion

total del colegio.
. Si se autoriza el regreso a las salas, cada alumno debera dirigirse (sin correr, ni

gritar) exclusivamente a la sala que corresponde a su curso y esperar la llegada de un

profesor.

DURANTE RECREOQ: Procedimiento alumnos en caso de incendio.

. Mantener la calma. Si otras personas (funcionarios del colegio) no se han per-
catado de la emergencia, deben informar de inmediato del siniestro, indicando el lu-gar

exacto y magnitud de éste.

. Si estan cercanos al lugar del incendio, EN NINGUN CASO deben intentar comba-
tir el fuego.
. Alejarse ala brevedady en calma del lugar, hacia una Zona de Seguridad y seguir

las instrucciones que les impartiran los profesores o autoridades del colegio que alli se
encuentren.
. Dependiendo de la situacion y naturaleza de la emergencia, es probable que: se

autorice el ingreso a las respectivas salas de clases, la evacuacioén a otras Zonas de
Seguridad o la evacuacion total del colegio.
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. Si se autoriza el regreso a las salas, cada alumno debera dirigirse (sin correr, ni

gritar) exclusivamente a la sala que corresponde a su curso y esperar la llegada de un

profesor.
DURANTE RECREO: Pr imien n n ismo.
. Los docentes que se encuentren en pasillos, patios y/o en otras zonas

publicas deberan contribuir a calmar a los alumnos que estén en sus alrededores,

evitando se provoque un descontrol e histeria colectiva.

Aquellos docentes que no estén en zonas publicas deberan acudir a las Zonas de

Seguridad para colaborar en el control y proteccion de los alumnos.

. Una vez concluido el movimiento teldrico, deberan guiar a los alumnos hacia la

Zona de Seguridad mas cercana. Si se encuentran en una de ellas, deben permanecer

alli.
. Luego deben esperar instrucciones de las autoridades del colegio.
. Dependiendo de la situacion, es probable que: se autorice el ingreso a las res-

pectivas salas de clases, evacuacion a otras Zonas de Seguridad o la evacuacion total
del colegio.

. Si se autoriza el ingreso a las salas de clases, debera esperar que se hayan re-
tirado todos los alumnos que estaban en esa Zona de Seguridad y luego concurrir ala
sala de clases que le corresponde en ese periodo.

. Si no tiene asignado un curso en ese horario, debe ponerse a disposicion de
Direccion, dirigiéndose al hall principal del colegio.

. El docente que se haga responsable de acudir a un curso (sala) en particular,
debera verificar que se encuentren todos los alumnos indicados en el

respectivo e informar a Direccion.



DURANTE RECREO: Procedimiento docentes en caso de incendio.

. Conocida la ocurrencia de un incendio o detectada la presencia de fuego, se
tocaran las alarmas (sirenas) del colegio, para que todos se enteren de la ocurrencia
de la emergencia.

. Si se ha cortado la energia eléctrica no funcionaran las sirenas, por lo que re-
cibiran las instrucciones a viva voz o a través de megafonos, de parte de funcionarios
del colegio.

. Deben mantener la calma y guiar a la brevedad a los alumnos que se encuen-
tren en los alrededores hacia la Zona de Seguridad mas lejana al lugar del siniestro y
esperar instrucciones que les impartiran las autoridades del colegio.

. Aquellos docentes que no estén en turno de recreo deberan acudir a las Zonas
de Seguridad para colaborar en el control y proteccion de los alumnos.

. Dependiendo de la situacion, es probable que: se autorice el ingreso a las res-

pectivas salas de clases, evacuacion a otras Zonas de Seguridad o la evacuacion total

del colegio.

. Si se autoriza el ingreso a las salas de clases, debera esperar que se hayan re-
tirado todos los alumnos que estaban en esa Zona de Seguridad y luego concurrir a la
sala de clases que le corresponde en ese periodo. Si no tiene asignado un curso en ese
horario, debe ponerse a disposicidén de Direccion, dirigiendose al hall principal del
colegio.

. El docente que se haga responsable de acudir a un curso (sala) en particular,
debera verificar que se encuentren todos los alumnos indicados en el libro de clases

respectivo e informar a Direccion.

DURANTE RECREOQ: Procedimiento porteros/serenos en caso de sismo.

. No deben abandonar su lugar, a menos que la naturaleza y dimensiones de la
emergencia lo hagan absolutamente necesario.

. Deben autorizar el ingreso solo de personal de los organismos de apoyo ex-

terno (Bomberos, Carabineros, Ambulancias, etc.) y otras que autorice alguna autori-

dad del colegio.
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DURANTE RECREO: Procedimiento porteros/serenos en caso de incendio.

. Recibida la instruccién de parte de una autoridad del colegio, debera tocar las
alarmas (sirena) de emergencia del colegio durante aproximadamente 30 segundos.

. No deben abandonar su lugar, a menos que la naturaleza y dimensiones de la
emergencia lo hagan absolutamente necesario.

. Deben autorizar el ingreso solo de personal de los organismos de apoyo ex-terno
(Bomberos, Carabineros, Ambulancias, etc.) y otras que autorice alguna autori-dad del
colegio.

. Tener disponible “Cinta de Peligro”, en la eventualidad que sea necesario delimi-

tar algun espacio.

713 EMERGENCIA ACTIVIDAD MASIVA
Antes de realizar un evento masivo, CUMPLIR con lo establecido y senalado en “proto-

colo de seguridad para el uso de recintos en eventos masivos” (anexo 14)

EMERGENCIAS EN EVENTOS MASIVOS EN GIMNASIOS Y AUDITORIOS

En caso de ocurrir una emergencia durante el desarrollo de alguna actividad en estos

recintos, le recordamos seguir las siguientes medidas de seguridad y prevencion:
- Conserve la calma para evitar el panico e histeria colectiva. Esto podria produ-
cir consecuencias mayores a la emergencia misma.

- Escuche atentamente las instrucciones de quienes estan a cargo de laactividad.

Equipo de seguridad debera controlar la situacién e indicar a los asistentes (si corres-
ponde), que deben evacuar el recinto, utilizando las vias de evacuaciéon que se en-
cuentren libres de peligro para ser utilizadas.

Ademas, personal responsable de la actividad debera realizar inspeccion de todo el
sector evacuado, con el fin de constatar que no haya personas extraviadas o acciden-

tadas.
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ALARMA DE EVACUACION

En caso de recibir instrucciones de evacuar el recinto:
Realice el abandono del lugar en forma ordenada, serena, y cautelosa, sin correr
ni gritar
Utilice las salidas de emergencia para dirigirse hacia la zona de seguridad:
Una vez que llegue a la zona de seguridad, espere instrucciones de personal a

cargo del evento.

8. PROCEDIMIENTO RETIRO DE ALUMNOS DEL COLEGIO EN CASO DE
EMERGENCIA

En el caso de ocurrir una emergencia que amerite el retiro de los alumnos del colegio,
los apoderados podran hacerlo procediendo con calmay tranquilidad, dirigiéndose a
la puerta del pabellén que corresponda, seguin sea cada caso (alumnos de Ensefianza
Media (7° Basico a 4° Medio) por la entrada principal (oficinas de administracién) de
calle Bueras, alumnos de Ensefianza Bésica (1° Basico a 6° Basico) por hall de salida
habitual (costado ingreso de furgones escolares) de calle Bueras y alumnos de
Educa-cién Parvularia (Pre-Kinder y Kinder) por la puerta de ingreso a Pabellén de

Educacion Parvularia de calle Goycolea).

La llegada al colegio de los apoderados debe ser con calma, evitando el provocar ma-
yores alteraciones a las ya generadas por la emergencia. Se debe tener presente que
son muchos los alumnos que deben retirarse del colegio y el proceso debe ser efec-

tuado de manera ordenada y segura.

Idealmente se deben estacionar en las proximidades del colegio, de manera de no
provocar mayores riesgos y obstaculizar o entorpecer el acceso a vehiculos y personal
de emergencia (Bomberos, Carabineros, Ambulancias, etc.), que eventualmente po-

drian acudir a la emergencia.
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Una vez se les autorice el ingreso al colegio, deberan esperar en el hall correspondien-
te, lugar en donde seran entregados los alumnos. Se prohibe el ingreso de los apode-

rados hacia las salas de clases, pues ello dificultaria el desarrollo del procedimiento.

Los alumnos serdn entregados a sus padres por los docentes, inspectores(as) y/o asis-
tentes que estén en ese momento coordinando esa actividad, previa identificacion de la

persona que lo retira.

En aquellos casos en que el alumno sea retirado por una tercera persona, desconocida
en el colegio, ésta debera portar su Cédula de Identidad y el numero celular de uno de

los apoderados, para contactarse con él.

Con el propésito de tener un adecuado control del proceso, el retiro de cada alumno
sera posible luego de que los funcionarios del establecimiento verifiquen la identidad de

quien retira y registren el procedimiento en una némina por curso.

Los apoderados deben abstenerse de llamar al colegio durante la emergencia o con
posterioridad inmediata al término de ésta, pues las lineas telefénicas colapsarian vy,
ademas, se requiere que estas estén liberadas para permitir una expedita comunica-
cion entre el colegio y los organismos de apoyo externo (Bomberos, Carabineros, Am-

bulancias).

Si la naturaleza de la emergencia impide el retiro de los alumnos por los lugares indi-
cados mas arriba, debera verificar al llegar al colegio el lugar de retiro, el que sera in-

formado por funcionarios del colegio que se ubicaran en las respectivas entradas.

Ante una emergencia de cierta magnitud es dificil comunicarse con cada uno de los
apoderados, mas aun si se producen cortes de energia eléctrica y dificultades en las
comunicaciones. Por lo tanto, si la emergencia amerita que el alumno sea retirado del

colegio, los apoderados deberan hacerlo segun las instrucciones antes especificadas.
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Los alumnos que no sean retirados quedaran a resguardo a cargo de funcionarios del
establecimiento en un lugar seguro del mismo, el cual sera determinado por las auto-
ridades del colegio en el momento, dependiendo de la naturaleza, magnitud y condi-

ciones de la emergencia.

Es pertinente tener en consideracion que, en caso de una emergencia de
ciertas proporciones, que motive la presencia de los padres en el colegio
para retirar a sus hijos, éstos estaran siendo custodiados por
funcionarios del colegio, los que también tienen familia de quien
preocuparse; no obstante, permaneceran en el colegio hasta que se haya
superado la emergencia

9. ACTIVACION PLAN DE EVACUACION
(Ver AnexoN° 6)
-Deteccion de Peligro.
La persona que detecte o identifique un eventual riesgo que signifique, segun su apre-
ciacion, la necesidad de evacuacion del colegio, debera comunicarlo a alguna autoridad

del establecimiento.

-Alarma
La alarma se dara por instrucciones del Comité de Emergencia o uno de sus integran-
tes, a través del Coordinador de Emergencia, quien dara la orden a porteria para acti-
varla (sirena), lo que provocara el inicio de la evacuacion o el ingreso a las salas de los

ocupantes del establecimiento.

Si la alarma (sirena) no esta operativa o el Coordinador de Emergencia estima necesa-
rio reforzar la instruccion, podra enviar personas a comunicar directamente (a viva voz)

a las diferentes dependencias que se debe evacuar el edificio.



-PREPARACION PARA LA SALIDA

En el aula:

Cada profesor, con la colaboraciéon de los Lideres de Evacuacion, debera ordenar al
grupo curso, instarlos a que mantengan la calma y recordarles la zona de seguridad
hacia donde deberan dirigirse.

Si la zona de seguridad esta inaccesible o, de acuerdo a la naturaleza de la emergen-cia,
no es posible o aconsejable dirigirse a ella, antes de comenzar la evacuacion debe-ra
identificar una via alternativa de evacuacion mas segura e indicar al curso que de-beran

tomar ese otro camino.

En otras dependencias: Personal Administrativo, Auxiliar y Mantencién:

Deberan, dentro de lo posible, apagar sus computadores y/o maquinarias, poner llave a muebles,
desconectar equipos de calefaccion si los hubiera, tomar sus efectos per- sonales y dirigirse a la
zona de seguridad que le corresponda; procurando dejar cerra- das las puertas de la dependencia

en que se encuentren (sin llave).

Central Telefénica

- Cuando se le informe o se entere que esta ocurriendo una emergencia en el estable-
cimiento debera mantener expeditas las lineas telefénicas, de manera de poder dispo-
ner de ellas en cualquier momento. Esto significa que no debera traspasar llamados

solicitados a través de los anexos, sino hasta subsanada la emergencia.

Cuando reciba la orden de llamar a la Ambulancia, Bomberos y/o Carabineros, debera
hacerlo con la maxima prontitud. La solicitud de hacer una llamada a algunas de las
instancias sefaladas debera ser hecha por algun miembro del Comité de Emergencia o
solicitada por un tercero, pero en nombre (por instruccion) de alguno de los miembros
de éste.

Los N° de teléfono a utilizar son:
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63 2214177
63 2263300

Personal de Sequridad

Ante la ocurrencia de alguna emergencia producida durante el dia, con permanencia de
los ocupantes habituales del recinto, se debera impedir el ingreso de personas ex-

trafias, a excepcion de los servicios de emergencia tales como Bomberos, Carabineros

y/o0 servicios de emergencia médica o de mutualidad.

EMERGENCIA FUERA DE HORARIO DE JORNADA DE CLASES

Si la emergencia ocurre en un momento en que no se estan desarrollando actividades
normales al interior del establecimiento (noche, fines de semana, feriados u otros), el
Guardia debera llamar de inmediato a los medios de apoyo externos (Bomberos, Cara-
bineros y servicios de emergencia médica), segun corresponda al tipo y magnitud de la
emergencia.

Posteriormente, debera informar telefénicamente a las autoridades del colegio, segun

orden establecido a continuacion:
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Personas ajenas a la institucién

Si durante una emergencia se encuentran en el establecimiento personas ajenas al
colegio, la persona que les esté atendiendo o se encuentre cerca de ellas debera con-

ducirlos hacia la zona de seguridad que le corresponda.



ANEXOS

ANEXO N° 1: “PRACTICA DE EVACUACION"

Objetivo: Disminuir el riesgo de eventuales lesiones o accidentes ante la ocurrencia de

una emergencia.
Instrucciones para el profesor:
Informe a los alumnos que habra una practica de reaccién ante la ocurrencia de sismos
o incendio para, posteriormente, una vez que reciban la sefal respectiva y la orden del
profesor, efectuar un ejercicio de evacuacion.
Actividades:
Anexo N° 3 “Cartilla de Seguridad - Sismos”, lea y comente con los alumnos.

Leay comente con los alumnos el Anexo N° 4 “Plan de Evacuacion”.

Repase junto a los alumnos la ubicacion de la zona de seguridad que le co-
rresponde al recinto en que se encuentran y las vias de escape definidas para

éste.

Haga con sus alumnos el ejercicio de protegerse bajo los pupitres y marcos de

puertas o escritorios.

Espere la sirena (alarma) o aviso a viva voz, que le indique el inicio del proceso

de evacuacion.



ANEXO N° 2 “CARTILLA DE SEGURIDAD: PROCEDIMIENTO ANTE INCENDIO"

LA PERSONA QUE DETECTA EL INCENDIO DEBE...

A4

ATACA EL INCENDIO O CONTROLA LA EMERGENCIA EN LA MEDIDA DE SUS CONOCIMIENTOS
(EXCEPTO ALUMNOS)

AV

DAR AVISO A AUTORIDAD DEL COLEGIO QUE SE ENCUENTRE PRIMERO

2

SE RETIRA A SU SALA U OFICINAY PERMANECE ATENTO POR SI HAY NECESIDAD DE EVACUAR LAS
INSTALACIONES

AV

ACUDE JEFE DE EMERGENCIA, JEFE Y GRUPO DE APOYO, SEGUN NECESIDAD. EVALUAN SITUACION

AV

GRUPO DE APOYO ATACA O CONTROLA LA EMERGENCIA

/

JEFE DE EMERGENCIA DECIDE LLAMAR A LAS AYUDAS EXTERNAS: BOMBEROS, CARABINERQOS,
MUTUALIDAD, AMBULANCIA

AL MISMOTIEMPO DA ORDEN DE ACTIVAR ALARMA GENERAL PARA EVACUAR ESTABLECIMIETO

W/

LLEGADA DE LAS AYUDAS EXTERNAS, QUIENES ASUMEN EL MANDO DE LAS OPERACIONES

A4

ANALISIS DE LA EMERGENCIA
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ANEXO N° 3 “CARTILLA DE SEGURIDAD: “PROCEDIMIENTO ANTE SISMO O
TERREMOTO"

N
*CONSERVAR LA CALMA, PARA EVITAR EL PANICO Y LA HISTERIA COLECTIVA.
*ESTO PODRIA PRODUCIR CONSECUENCIAS MAYORES AL SISMO MISMO
J
N
*ALUMNOS MAS CERCANOS A SALIDA, ABREN PUERTA
J

*EN EL INTERIOR DEL RECINTO, ALEJARSE DE INMEDIATO DE OBJETOS, MATERIALES Y/O LUMINARIAS)

QUE PODRIAN CAER.
*BUSQUE UNA ZONA SEGURA DENTRO DE ESPACIO EN QUE SE ENCUENTRA.
*PROTEGERSE BAJO PUPITRE, MARCOS DE PUERTAS O ESCRITORIOS

PASO 4

- o N
*EVACUE SOLO ANTE LA ORDEN DE SU LIDER DE EMERGENCIA Y CUANDO SISMO HAYA PASADO.

*DURANTE EL SISMO ES PROBABLE QUE OBJETOS CAIGAN, PRODUCIENDOEL RIESGO DE SUFRIR
ALGUN ACCIDENTE

S| SE DA ORDEN DE EVACUAR, SIGA LAS INSTRUCCIONES DEL PROFESOR(A) Y/O LIDERES
DE EMERGENCIA'Y TRASLADESE A ZONA DE SEGURIDAD

€€€<<
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ANEXO N° 4: CARTILLA DE SEGURIDAD “PROCEDIMIENTO DE EVACUACION”

~
* Cuando escuche las alarmas, sirenas de emergencia o aviso a viva voz tiene que actuar de
inmediato
v
~
* En la sala de clases el alumno que esté sentado mas cerca de la puerta es el responsable
de abrirla
v
*En la sala de clases es el Profesor el encargado de liderar la evacuacion del curso, con la
ayuda de los Lideres de Evacuacion del curso (5° Basico a IV Medio).
*El Profesor(a) es el que da la instruccién de iniciar la evacuacién )
~
#Si existe humo y le cuesta respirar, ubiquese lo mas cercano al suelo. Recuerde que el
humo tiende a subir, por lo cual a ras de piso existe mayor oxigeno
Paso 4
v
*5e debe realizar el abandono del lugar en forma ordenada, serena y cautelosa, con pasorapidoy

firme, pero sin correr ni gritar
*Al transitar por escaleras hagalo por su derecha, dejando el lado izquierdo para quienes van en

Paso 5

eDirijase a la zona de seguridad que le corresponda N
*No llame por celular a familiares, el hacerlo s6lo generara panico en su familiay no
UCEONSl  qyudard en la emergencia. )
~
sDurante la evacuacion no cargue objetos (bolsos, mochilas, paraguas, libros, etc.).
*Excepto el Profesor(a), que debe retirar el Libro de Clases.
v

«El profesor(a) es el dltimo en retirarse (Pabellon de Ensefianza Media) y debe cerrar la puerta de la sala (sin llave).)
*En el Pabellén de Ensefianza Basica, el profesor sale primero, guiando su curso hacia la Zona de Seguridad.

*En Educacion Parvulario, la Educadora sale a la cabeza del grupo y la Asistente al final, verificando que no quede
nadie en la sala y

Paso 8

*Al llegar a la Zona de Seguridad el profesor(a) debe contar a sus alumnos y verificar que
estén todos los que sefiala el libro de clases. Si no es asi, avisara a una autoridad del

(CEORSM  colegio para comenzar busqueda de la persona faltante )
~
*El retorno a las dependencias es una vez que se ha dado |a autorizacion para hacerlo.
Paso 10 *Al llegar a la sala el profesor(a) debe contar nuevamente a sus alumnos
v

€€E€E€L
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ANEXO N° 5: “MANUAL DE SEGURIDAD DE COMBUSTIBLES LiQUIDOS"

ALCANCE

El presente procedimiento establece las medidas de seguridad que se deben conside-
rar para las faenas de carga y operacion de Estanque de Almacenamiento de Petréleo

Diesel, de 1.000 litros. de capacidad.

HOJA DATOS SE SEGURIDAD (HDS) NCh. 2245 ANTES DE LA LLEGADA DEL CAMION
ESTANQUE.
Personal encargado de mantencion verificara el stock de combustible en es-
tanque y en base a eso calcular solicitud de combustible.
El encargado de |la operacion del equipo debe mantener una planilla con el
control del abastecimiento del estanque y control semanal de stock y consumo.
Periddicamente se revisara el estado de los elementos de proteccion contra in-

cendio, control de derrames, extintores (3) y baldes con arena (3) existentes en lu-gar.

CUANDO LLEGA EL CAMION ESTANQUE

Desde porteria se dara aviso de la llegada del camién a Gerencia, quien llama-
ra a responsable de recepcion de combustible.

El Encargado de Caldera se asegurara que no exista ninguna operacion en ca-
liente o riesgosa en instalaciones cercanas y/o en sector de estacionamiento del ca-
mion estanque, en un radio no menor a 10 metros.

El Encargado de Caldera controlara toda la maniobre de descarga.

El Camion se dirigira a la zona de descarga

El conductor del camidn esperara las indicaciones y autorizacion por encargado

de caldera, para realizar las maniobras de llenado del estanque de combustible, quien

sefalizara la zona con conos antes de autorizar la descarga.
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Se instalaran 3 extintores multipropdsito a 3 metros de la zona de llenado del estanque en distintos
puntos. Ademas, se instalaran barreras de seguridad, para evitar que personas ajenas pasen por el
lugar durante la descarga.
Antes de descargar el estanque se debe poner a tierra la estructura del camion
para evitar posibles descargas de corriente estatica acumulada en ella.
El personal de mantencién debera colocar barreras indicativas de descarga de
combustible en los ingresos al estacionamiento. Asi mismo no se permitira la salida de

vehiculos desde el estacionamiento durante la descarga.

INICIO DE LA CARGA DE COMBUSTIBLE

El personal de la empresa suministradora de combustible debera acoplarse al
estanque de recepcion de petréleo. La manipulacion de valvulas y mangueras del ca-
mion es responsabilidad del chofer.

El personal de mantencion debera verificar que la valvula de conexién a la ca-
mara de contencion de derrames esté abierta y la de desagie de aguas lluvias debi-
damente cerradas.

El personal de mantencién debera verificar todas las condiciones de seguridad,
incluido la utilizacién de los elementos de proteccién personal del trabajador de la

empresa suministradora de combustible (antiparras, guantes, zapatos de seguridad).

En caso que se observen fugas o derrames se detendra de forma inmediata la
descarga y se procedera con el plan de emergencia para este efecto.
El personal de mantencion debera permanecer en la zona de descarga con su

equipo de seguridad apropiado a la operacion: guantes, proteccion ocular, zapatos de

seguridad.



DESPUES DE LA CARGA DE COMBUSTIBLE

El personal de la empresa suministradora de combustible sera el responsable
de retira la manguera de descarga, evitando el derrame de combustible.

El personal de mantencion verificara el nivel y lectura del medidor y registrara
en la hoja de control los litros de combustible suministrado.

El personal de la empresa suministradora firma guia de despacho y desconecta
la linea de tierra.

Se verificara que no se hayan producido derrames.

Finalizada la descarga personal de mantencidn cierra las valvulas dedrenaje.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y HERRAMIENTAS DE TRABAJO
Zapato de seguridad con punta de acero
Ropa de trabajo

Antiparras

RIESGOS POTENCIALES

Caidas mismo nivel (Obstaculos, baches, liquidos en el suelo, etc.)

Sobreesfuerzo por posturas inadecuadas y carga de objetos

Incendios y explosiones

Atropellos

Contacto con elementos calientes (motor u otros)

Exposiciones a inhalaciones de gases de la combustién como monéxido de
carbono, 6xidos de azufre y otros componentes de los

hidrocarburos Contacto con combustibles, lubricantes y

otros abrasivos



MEDIDAS PREVENTIVAS
Transitar por lugares establecidos, atento a las condiciones de trabajo
No correr bajo circunstancias innecesarias y mantener lugar de trabajo limpio y
ordenado
No sobrepasar limite de carga permitido (50 Kg.), Mantener posturas adecua-
das y utilice carros auxiliares o solicite ayuda
Estrictamente prohibido fumary realizar actividades donde se puedan producir
chispas

Asegurarse que se descarga conforme a los procedimientos de trabajo seguro
es-tablecidos

Mantener distancia prudente con vehiculos y no cruzar por detras de éstos.

No situarse atras de vehiculos al momento de encender motores o iniciar su marcha

SISTEMA DE PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS PARA
INSTALACIONES DE ESTANQUE DE ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE

PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS

Las instalaciones en donde se ubica el estanque, al momento de la descarga, deberan

contar con 3 extintores PQS de 10 Kg y 2 barreras de proteccion.

Personal de mantencion se asegurara que no exista ninguna operacion en caliente o

riesgosa en instalaciones cercanas y/o en sector de descarga de combustible.

El area del recinto del estanque debe encontrarse despejada, tanto para su evacuacién

en caso de emergencia, como para el acceso del grupo supresor del fuego.
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CONTROL DE FUENTES DE IGNICION

Se deben tomar todas las precauciones para prevenir la ignicion de vapores inflama-
bles de todo tipo de fuentes. Toda operacion de mantencion en el area de estanques u
otro sector que tenga algun liquido inflamable debe ser autorizada y supervisada por
Jefe Administrativo y/o de Mantencidon. Durante la realizacion del trabajo se debe se-

guir lo establecido en los procedimientos correspondientes.

INSPECCION Y MANTENIMIENTO

El recinto del estanque es de uso exclusivo y no se permite el almacenamiento de nin-
gun tipo de material en él. Dicho sector debe permanecer siempre despejado en un ra-

dio de 3 metros minimo.

Por indicacion del area de mantencion del colegio, alguien competente y autorizado por la SEC

debera hacer las inspecciones y mantenimiento necesarios.

El equipo para la proteccion del fuego debera tener el mantenimiento apropiado, reco-

mendado por su fabricante. Segun esto se realizaran inspecciones y pruebas periddicas.

El estanque de combustible y sus instalaciones deberan tener el mantenimiento apropia-
do, recomendado por su fabricante. Segun esto se realizaran inspecciones y pruebas
periddicas.

PROCEDIMIENTOS PARA EMERGENCIAS

Procedimiento en Caso de Incendio

Al detectar un fuego en las dependencias de su recinto:



Dé aviso inmediato a su jefe directo, Gerencia y porteria.

Mantenga la calma.

Utilice el extintor apropiado mas cercano al lugar amagado, y direccione el chorro
a la base del fuego.

Si no puede controlar el fuego, active de inmediato el plan de emergencia dando

aviso a una autoridad del colegio. Sea claro en entregar la informacién y la magnitud

del siniestro.

Si hay visitas en el momento del siniestro, estas deben salir con el personal del

area afectada.

Recomendaciones Generales en Caso de Emergencia y Evacuacion.

Suspenda el trabajo, detenga la descarga, apague equipos eléctricos y cierre val-
vula

Mantenga la CALMAy espere las INSTRUCCIONES del personal de emergencia.
Los desplazamientos deben serrapidos, en silencioy sin correr.

PORNINGUN MOTIVO DEBE VOLVER a su puesto de trabajo.

En caso de existir humo, se debe desplazar lo mas cercano al suelo hacia zona de
emergencias.

Ayude a quienes tengan problema para movilizarse.

NO ACTUE POR INICIATIVA PROPIA.

Identifique en forma previa las vias de evacuacion que DEBEN UTILIZAR los

diferentes sectores de su lugar de trabajo.

Al transitar por escaleras hagalo por su derecha, dejando el lado izquierdo pa-ra

quienes van en sentido contrario (bomberos, paramédicos, brigadistas o personal de

seguridad).



PLAN DE ACCION ANTE EMERGENCIAS DURANTE LA DESCARGA DE
COMBUSTIBLE.

Derrame durante la descarga de combustible.
. Cerrar valvulas del camién (operador y/o conductor)

. Contener el derrame con arena ubicada en baldes que se encuentran a un cos-

tado de estanque de combustible.

. Dar aviso al personal del Grupo de Apoyo para la contencion delderrame.
. Cortar la energia eléctrica.

. Evitar que el derrame alcance alcantarillas o cursos de agua.

. Evacuar el lugar si el derrame esta fuera de control.

Disposicion final del producto contaminado.
. El material contaminado con residuos peligroso (arena, tierra, pafos, etc.), de-

bera ser eliminado a través de una empresa especializada, segun establece la

norma.

Fuego durante la descarga de combustible.

. El camion no debe moverse hasta que no se corte el suministro decombustible.

. Cerrar valvulas del camion, desconectar mangueras y retirar el camion (operador
y/ochofer).

. Cortar la energia eléctrica general.

. Dar aviso a personal del Grupo de apoyo

. Atacar el fuego con 3 extintores al mismo tiempo, desde 3 posiciones.

. Avisar de inmediato a Bomberos.

. Por disefio, el fuego no afectara al combustible en el interior del estanque insta-
lado.
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ANEXO N° 6: “INVENTARIO DE EXTINTORES”

Extintor 01:
Extintor 02:

Extintor 03:
Extintor 04:
Extintor 05:
Extintor 06:
Extintor 07:
Extintor 08:
Extintor 09:

Extintor 10:

Extintor 11:
Extintor 12:
Extintor 13:
Extintor 14:

Extintor 15:
Extintor 16:
Extintor 17;

Extintor 18:
Extintor 19:
Extintor 20:

Extintor 21:
Extintor 22:
Extintor 23:
Extintor 24:
Extintor 25:
Extintor 26:
Extintor 27:
Extintor 28:
Extintor 29:
Extintor 30:

secretaria
al lado de ingreso a Direccién

mampara entrada pasillo de 7° y 8° Basico
costado hall salida furgones
costado sala1°Medio B

costado sala 4° Medio
sala de Informatica (contiene diéxido de carbono)
salas de electivos

caldera

caldera

sala de profesores Ensefianza Basica
patio de juegos de Educacion Parvularia
sala Kinder A

sala Kinder B

pasillo salida de Ensefianza Basica acceso patio cubierto
patio cubierto costado de Inspectoria
gimnasio

entrada sala de Musicay sala de Arte
laboratorio de Ciencias
comedor de Ensefianza Basica

comedor al costado de Kiosco saludable
Biblioteca

Sala de profesores (contiene diéxido de carbono)
bafios 2° piso (salas de 3° y 4° Basico)

costado de Inspectoria de 3° y 4° Basico

bafios 3er piso (salas de 5° y 6° Basico)
costado de sala de 6° Basico B

comedor nuevo de 3° Basico a 6° Basico
frente a bano de damas Ensefianza Media
comedor Ensefianza Media



AN ° 7. CION”

N

r '\
SEGURIDAD 2 N
Ve

BB Slue

==
oD —
| c
= =, L
£
2 c
/ m 9
Y
/]Iﬂ c
o
om) L
E
/‘ l A
%E Q% Q@ @
B
/ q
/] 23833 33833 93883 33833| 8388
S Q| g zed O msyl 0 seey 0 swayl O ms
WP O (1323833333233 333833| 333%33| 33933
CALLE BUERAS
PRIMER PISO
SIMBOLOGIA:
ZONA DE SEGURIDAD [ ]
AQUIESTOY YO °
&AT Itr)\lET g};ACUACION ?
RED HUMEDA o =




DEPENDENCIAS

—_

Direccion

Inspectoria General

Coordinacién Académica Ensefanza Media
Coordinacién Académica Ensefianza Basica
Orientacion y Apoyo Integral
Secretaria-Administracion - Gerencia
Secretaria-Académica

Sala de Contencion

© © N o g bk~ w N

Saladeclases 1° Basico A

Saladeclases 1° BasicoB

_
—_ O

. Saladeclases 2° Basico A

—_
N

. Saladeclases 2° BasicoB

—_
w

. Saladeclases 3° Basico A

—
~

. Saladeclases 3° BasicoB

—_
()]

. Saladeclases 4° Basico A

—_
(o]

. Saladeclases 4° BasicoB

—_
~

. Saladeclases 5° Basico A

—_
oo

. Saladeclases 5° BasicoB
. Saladeclases 6° Basico A

N -
o O

. Saladeclases 6° BasicoB

N
—_

. Saladeclases 7° Basico A

N
N

. Saladeclases 7° BasicoB

N
w

. Saladeclases 8° Basico A

N
=

. Saladeclases 8° BasicoB

N
()]

. Salade clases 1° Medio A
. Sala de clases 1° Medio B
. Salade clases 2° Medio A
. Salade clases 2° Medio B

. Salade clases 3° Medio A

. Salade clases 3° Medio B

W N DN NN
O O 00 N O



31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
7.
58.
59.
60.

61.

62.

Sala de clases Arte

Biblioteca

Laboratorio Quimica
Laboratorio Informatica

Salas de Educacién Parvularia
Oficinas Educacién Parvularia
Sala de Profesores 1
Coordinacion de eventos
Banos Auxiliares

Bano Discapacitados

Bafo Profesoras

Banos Profesores

Camarines Damas

Camarines Varones

Banos Alumnos (as)

Caseta Porteria

Bodega

Patio techado

Patio trasero zona de seguridad N°© 2
Patio descubierto zona de seguridad N° 1
Estacionamiento del personal
estacionamiento furgones escolares
Entrada furgones escolares

Entrada principal

Hall

Panol

Caldera Calefaccion Central

Casino saludable

Gimnasio

Salamultiuso 1

Salas de entrevistas

Hall salida ensefanza basica



ANEXO N° 8: “HOJA DATOS DE SEGURIDAD (HDS) NCh. 2245
Identificacion del producto

Nombre del producto: Petroleo diesel.

Composicion
Naturaleza quimica: Mezcla de hidrocarburos parafinicos, oleofinicos,
cicloparafini-cos y aromaticos con N° de atomos de carbono en el rango C14-C20.
Componentes de riesgo: No contiene.
N°N.U.: 1202 (N° CAS 68476-34-6).

Identificacion de los riesgos
Marca en etiqueta: Clase 3 (NCh.382 yNCh. 2190). Clasificacion
de riesgo del producto quimico:
e Peligro para lasalud:
Sobre exposicion: No presenta riesgo. In- halacion: Dolor de cabeza, bronquitis,
nausea. Contacto con los ojos: Conjuntivitis.
Contacto con la piel: Dermatitis.
Ingestion: Irritacion tracto digestivo, nausea, vomito, convulsion.
e Peligro medio ambiente: Contaminacion del agua superficiales y
subterraneas, contaminacion a suelos.

¢ Peligro especial: No presenta.

Medidas de primeros auxilios

En caso de contacto accidental con el producto, proceder de acuerdo a: Inhalacion:
Conducir a espacio a ventilado, suministrar oxigeno en caso extremo. Contacto con
los ojos: Lavar de inmediato con abundante agua.

Contacto con la piel: Lavar con aguay jabon.

Ingestion: No provocar vémito, lavado gastrico.

Medidas para luchar contra el fuego

Agentes de extincién: Polvo quimico seco, gas carbonico.

Procedimientos especiales de combate: En el fuego tridimensional o combus-tible
en movimiento, el agua sirve como refrigerante y en forma de neblina actia como

pantalla de corte.
Equipos de proteccion: Los normales para un fuego corriente,proteccién de la vista.



Medidas para controlar derrames o fugas

Medidas de emergencia: Contener con arena o tierra u otro material absorbente
para que no alcance cursos de agua, alcantarillas o subterraneos.

Equipos de proteccion: Usar proteccion de vistay manos, no exponerse a con-
tacto con gasolina o vapores (peligro de fuego).

Método de limpieza: Recuperar con material absorbente o bombas con motor a

prueba de explosion.

Manipulacion y almacenamiento

Recomendaciones técnicas: Los equipos eléctricos de trasvasije y areas de tra-bajo
y almacenamiento deben contar con aprobacién para las caracteristicas de los com-
bustibles Clase | (D.S. 160).

Precauciones: En caso de contaminacion de la ropa con petréleo, de inmediato

proceder a mudar la ropa y lavado personal.

Condiciones de almacenamiento: El petréleo es recomendable almacenar en
recintos con ventilacion por la parte inferior y distante de cualquier otro combustible o ma-
terial oxidante, las distancias de seguridad son en funcion del volumen y caracteristicas de

los contenedores.

Control de exposicion — proteccion especial

Medidas para reducir la Posibilidades de explosion: Almacenar en recintos
abiertos o con ventilacion. Usar recipientes aprobados para combustibles Clasell (DS.160).

CAMP (Conc. Ambiental Lim. Permisible): No tiene limites asignados.

Proteccion respiratoria: No necesaria.

Guantes de proteccion: En proteccién adicional contra golpes.

Proteccion a la vista: En caso de riesgo de salpicadura.

Otros equipos de proteccion: No usar ropa sintética.

Ventilacion: Necesaria solo en recintos cerrados.

Propiedades fisicas y quimicas

. Estado fisico: Liquido transparente, color desde amarillo claro a caféintenso.
Apariencia y olor: Olor caracteristico parafinico.
Punto inflamacién: Minimo 51,7°C.

. Temperatura autoingicion: Alrededor 257°C.

Limites inflamables: 2,0% minimo, 6,0% maximo (volumen aire).
Peligros de explosion: LEVE en recipientes cerrados.
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Presion de vapor: Menor que 6,9 KPa (1 psi).
Gravedad especifica: 0,84 a 0,87.
Densidad vapor: 6 a 8 veces mas pesado que el aire.

Solubilidad en agua: Insoluble.

Estabilidad y creatividad
Estabilidad: Estable.
Incompatibilidad con los materiales: No usar materiales solubles a loshidrocar-
buros.
Productos peligrosos de la descomposicion: No se descompone.
Productos peligrosos de la combustion: CO, CO2, NOX y material particulado.
Informacion toxicologica
Toxicidad aguda: Conjuntivitis, edema pulmonar, gastritis, dermatitis.
Informacién ecoldgica
Persistencia/ Degradabilidad: Degradable lentamente en tierra vegetal.
Consideraciones sobre disposicion final
Métodos de eliminacion del producto: Incineracion; degradable con tierra ve-getal
rica en nutrientes nitrogenados. Métodos de eliminacién del envase: Los envases se
disponen con empresas acreditadas para el manejo de residuos peligrosos.
Informacién sobre transportes
NCH 2190, marcas aplicables: Etiqueta y rétulo
Clase lll. N° N.U.: 1202.

Normas vigentes. Normas nacionales aplicables: D.S 160/09



ANEXO N° 9: PLAN DE ACTUACION FRENTE AL COVID-19

PLAN DE ACTUACION FRENTE AL COVID-19

La contingencia actual, derivada de la pandemia provocada por el virus COVID-19 en el
mundo, ha hecho necesario que, en todos los niveles de organizacion humana, gobiernos,
empresas, familias y otros, se hayan implementado un conjunto de medidas destinadas a controlar
la expansion por medio del contagio y sus consecuencias.

Es por esta razon, que la Sociedad Educacional Domus-Mater S. A,, inserta en un mundo
globalizado y consciente de la trascendencia de su misidn educativa para la comunidad de la que
es parte, ha propuesto como objetivo:

“Establecer un procedimiento que determine una serie de medidas preventivas destinadas a
minimizar los riesgos de contagio y que establece las formas de actuar ante posibles casos de

personas contagiadas al interior de la comunidad escolar”.

Para dar cumplimiento a este objetivo, se debera observar las siguientes indicaciones:
Medidas
preventivas
generales
para
disminuir el
riesgo de
contagio
=




L. Medidas preventivas especificas para disminuir el riesgo de contagio

a. Informar a los trabajadores. La Administracién del establecimiento informara
adecuadamente a sus funcionarios sobre los cuidados que se deben tener en estas
circunstancias enviando documentos por medios digitales y capacitando en terreno
cuando corresponda.

b. Asegurar la limpieza del lugar. La Administracion del establecimiento dispondra de
personal que en forma permanente estara ocupado en limpiar y sanitizar el recinto,
quienes seran permanentemente supervisados por la jefatura directa.

c. Promover medidas y proveer de recursos para cuidados individuales. Junto con
establecer los procedimientos necesarios, la Administracion entregara todos los
recursos necesarios para realizar las tareas en forma éptima (mascarillas, pecheras,
guantes, escudos protectores faciales, rociadores con desinfectantes de zapatos,
termdémetros a distancia, jabdn, alcohol gel, nebulizadores y otros).

d. Modificacién en la forma derealizar las labores







e. Medidas preventivas aimplementar en caso de clases presenciales

1. Disponer de agua limpia y jabon en todos los bafios, al alcance de los estudiantes,
al inicio y durante el transcurso de cada jornada

2. Implementar rutinas de lavado de manos cada 2-3 horas, supervisadas por un
adulto, para el 100% de la comunidad escolar. Cada docente, junto al inspector de
nivel, chequearan el cumplimiento de esta rutina, nombrando encargados,
verificando estudiante por estudiante. En caso de realizar procesos de alimentacién
en el colegio, es fundamental que se realice una rutina de lavado después de éste.

3. Limpiary desinfectar con frecuencia todas las superficies de trabajo diario,
especialmente aquellas que las personas tocan frecuentemente (barandas,
pomos de las puertas, juguetes, recursos pedagdgicos manipulables, entre otros)

4. Ventilar, al menos tres veces al dia, cada una de las salas de clases y
espacios cerrados, siempre y cuando el clima lo permita

5. Instalar en distintos espacios visibles del establecimiento, carteles respecto de
las acciones y procedimientos para promover las rutinas de prevencion

6. Eliminary desechar a diario la basura de todo el establecimiento

7. Eliminar los saludos, entre las personas, que impliquen besos, abrazos y contacto
fisico, reemplazandolos por rutinas de saludo a distancia

8. Los profesores jefes de curso deberan explicar, informar y reflexionar con los
estudiantes, en qué consiste el virus y cudles son las medidas preventivas
establecidas por el colegio

9. Los profesores deberan reorganizar sus estrategias de ensefanza — aprendizaje,
promoviendo el trabajo individual, asegurando que los estudiantes no compartan
materiales ni utensilios

10.Informar a los estudiantes sobre la forma de comportarse durante los periodos no
lectivos, evitando aglomeraciones en los pasillos, kiosco saludable, bafios, entradas

y salidas del colegio.
11.Los estudiantes deben colaborar limpiando sus escritorios, pomos de las puertas,

pantallasy otras superficies de alto contacto, promoviendo lomismo en sus hogares

12.Se debera postergar la realizacién presencial de las reuniones de apoderados u
otras, hasta nuevo aviso

II. Consideraciones frente a situaciones relacionadas con COVID-19 en el colegio

1. Protocolo frente a la sospecha de contagio

Todos los miembros de la comunidad educativa Domus-Mater (funcionarios vy
estudiantes) y sus familiares directos, en caso de:
v Presentar sintomas respiratorios o sentirse enfermos

v' Tener una persona enferma al interior de su domicilio
v" Enterarse de haber estado en contacto con un caso confirmado de COVID-19
a. Deberaninformar en formainmediata a las autoridades del establecimiento

b. Iniciar aislamiento en su casa por 14 dias.
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C.

Llamar inmediatamente al teléfono de turno de SEREMI SALUD o al de SALUD
RESPONDE

2. Protocolo respecto de la aparicidn de un caso sintomatico en el colegio

En caso de que la deteccion del caso sea en horario de permanencia en el
establecimiento, se debera:
Informar a la brevedad a las autoridades del colegio

Realizar un catastro de los lugares donde estuvo y de las personas con quienes tomé
contacto cercano durante la jornada

Informar a todos los apoderados del colegio sobre la aparicion del caso
Informar a SEREMI SALUD o SALUD RESPONDE

Iniciar inmediatamente aislamiento del afectado y de su curso, en los domicilios
respectivos, por 14 dias desde la aparicion de los sintomas

Si se trata de mdas de un caso de estudiantes o de un funcionario del colegio
confirmados con COVID-19, se suspenden las clases en el establecimiento completo
por 14 dias desde la aparicion de los sintomas

3. Funcionarios en situacion de riesgo (adulto mayor, enfermos inmunodeprimidos y/o
embarazadas)

a.

b.

Todo funcionario que pertenezca a algun grupo de riesgo debera informar sobre su
situacion particular a la administracion del establecimiento

Debera asumir sus funciones en forma remota

4. Protocolo de limpieza y desinfeccion en areas de trabajo, bafios, comedores, casilleros
y otros

Con la finalidad de motivar el auto cuidado de los funcionarios, la administracion del

colegio colocara sefialética destinada a resaltar el uso de los elementos de seguridad

(guantes, pechera, mascarilla, protector facial u otros) en las labores relacionadas a

este proceso, en los lugares en que sea mas apropiado.

El proceso de limpieza y desinfeccién debera realizarse por el personal destinado a esta

funcidn, siguiendo las siguientes indicaciones:

a.

Limpieza de superficies y remocion de materia organica e inorganica, con detergentes

y enjuague con agua para eliminar la suciedad por arrastre

Desinfeccién de superficies con la aplicaciéon de productos desinfectantes
Uso de utensilios de limpieza desechables

Uso de productos como soluciones de hipoclorito de sodio (20cc de cloro por litro
de agua) o de una concentracién de etanol del 70%

Ventilar adecuadamente las instalaciones en las que se han utilizado productos
quimicos al limpiar
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5. Protocolo de ingreso al establecimiento

Como norma base, todos los integrantes de la comunidad educativa (funcionarios,
estudiantes y apoderados) u otras personas que deseen ingresar al establecimiento,
deberan:

a. Tomarse la temperatura con el funcionario a cargo (termémetro a distancia)

b. Aplicar alcohol gel en las manos ya sea que estén con o sin guantes de latex

c. Mantener la distancia social en todo momento

i - Anexos
1. Hoja de control del programa de limpieza y desinfeccion de instalaciones

2. Listado de verificacion de medidas preventivas para el establecimiento

N° ITEMS A EVALUAR
01 | Utiliza equipos de protecciénpersonal (guantes,
pechera, mascarilla, protector facial u otros)

02 | Verifica que los productos a utilizar estan en 6ptimas
condiciones

03 | Verifica que los espacios y materiales desinfectados
hayan quedado en éptimas condiciones al terminar su
labor

04 | Realiza un adecuado proceso de limpieza de los
utensilios usados en su trabajo

05 | Retiraadecuadamente los elementos de proteccion
personal

06 | Desecha correctamente los elementos de proteccion
personal

07 | Realiza un correcto lavado de manos al finalizar sus
actividades

OBSERVACIONES:




01

Hay agua limpia y jabon disponible en todos los banos, al
alcance

de los estudiantes, al inicio y durante el transcurso de
cada jornada

02

Se realizan rutinas de lavado de manos cada 2-3 horas,
supervisadas por un adulto, para el 100% de la comunidad
escolar, especialmente después del almuerzo.

03

Se realiza proceso de limpieza y desinfeccién (con
frecuencia) en todas las superficies de trabajo diario,
especialmente aquellas que las personas tocan
frecuentemente (barandas, pomos de las puertas,
juguetes, recursos pedagogicos manipulables, entre
otros)

04

Serealiza una adecuada ventilacién (al menos tres veces
al dia) en cada una de las salas de clases y espacios
cerrados (cuando el clima lo permite)

05

Se difunde mediante carteles informativos respecto de las
acciones . B
y procedimientos para promover las rutinas de prevencién

06

Se elimina y desecha a diario la basura de todo el
establecimiento

07

Se han eliminado los saludos que impliquen contacto
fisico entre las personas

08

Se realiza proceso de informacion y reflexiéon con los
estudiantes sobre en qué consiste el virus y cudles son

las medidas preventivas
establecidas por el colegio

09

Se han reorganizado las estrategias de ensenanza -
aprendizaje de los docentes, promoviendo el trabajo
individual, asegurando que los estudiantes no compartan
materiales ni utensilios

10

Se hainstruido a los estudiantes sobre evitar
aglomeraciones enlos pasillos, kiosco saludable, bafos,
entradas y salidas del colegio

11

Se ha instruido a los estudiantes sobre colaborar
limpiando sus escritorios, pomos de las puertas,
pantallas y otras superficies de alto contacto,
promoviendo lo mismo en sus hogares

12

Se ha informado a la comunidad escolar sobre Ia
necesidad de

postergar la realizacion de reuniones de apoderados u
otras hasta nuevo aviso

OBSERVACIONES:




